REKLAMACNY FORMULAR

(vyplini spotrebitel a zasle preddvajucemu, pripadne prilozi k reklamovanému tovaru)

Adresat (predavajuci):
Mgr. Alexandra Hornakova

Miesto podnikania:
Mierova 433/3B, 919 51 Spacince

Korespondencna adresa pre reklamacie:
Andreja Kubinu 691/9, 919 65 Dolna Krupa

E-mail: info@betalino.sk
Telefon: +421 915 046 583

1. Udaje o spotrebitelovi
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2. Udaje o objednavke
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3. Tovar, ktory reklamujem
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4. Popis vady

(uvedte, ako sa vada prejavuje. Ak je to mozné, prilozte fotografiu vady alebo iny dékaz
pre rychlejsie posudenie reklamdcie.)



5. PoZadovany sposob vybavenia reklamacie
[ oprava tovaru

1 vymena tovaru

U primerana zlava

[ vratenie kdpnej ceny

IBAN (v pripade vratenia kupnej ceny):

(Predavajuci rozhodne o sp6sobe vybavenia reklamacie v silade s platnymi pravnymi
predpismi, najma podla § 622 a nasl. Obcianskeho zakonnika.)
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